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PROGRAMA CURSO HotelL@n

1. HoteL@n VS. HoteL@n base

2. Acceso al programa.

3. Creacion de la base de datos. Acceso a una BD ya en marcha.
4. Configuracion inicial del programa.

5. Estilo de pantallas. Visualizacion general.

6. Alta de Maestros:

e Departamentos.

e Perfiles de usuario.

e Empleados.

e Series de facturacion.

e Formas de pago.

e Bancos.

e Conceptos de cartera.

e Regimenes.

e Habitaciones: tipos, caracteristicas y estados.
e Reservas: tipos, procedencia y estados.

7. Suplementos.

8. Gastos.
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Le informamos que todos los datos personales que nos facilite seran incluidos en un fichero denominado “clientes Landin informética” bajo la responsabilidad de LANDIN INFORMATICA S.L y
seran tratados con la finalidad de gestionar nuestra relacién comercial. Asi mismo le facilitamos los datos de contacto de Galicia Proteccion de Datos, S.L como nuestro Delegado de Proteccion
de Datos, mediante el correo electrénico: lopd@landin.es. Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en LANDIN INFORMATICA S.L estamos tratando sus datos personales por tanto
tiene derecho a acceder a sus datos personales, a la limitacién de su tratamiento, rectificar los datos inexactos, solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios, asi como el derecho
a la portabilidad de los datos, dirigiéndose a LANDIN INFORMATICA S.L a través de landin@landin.es o la direccion CALLE RIO LEREZ, 1 36005 POIO.
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9. Clientes y agencias.

10.Posibles clientes.

11.Tarifa por temporada.

12.Tarifa de venta.

13.Tarifas: modificcion masiva. Operativa.
14.Tarifas: restricciones.

15.0fertas.

16.Politica de cancelacion. Depositos.

17.Planning.

18.Nueva reserva: alta, edicion y gestion de cambios.
19.Notas y bloqueos desde planning.

20.Gastos: anadir, editar o eliminar.

21.Partes de la guadia civil.

22.ROAT.

23.Presupuestos: alta manual o alta desde reserva.
24 Facturas manuales o desde reserva.

25.Factura rectificativa.
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seran tratados con la finalidad de gestionar nuestra relacién comercial. Asi mismo le facilitamos los datos de contacto de Galicia Proteccion de Datos, S.L como nuestro Delegado de Proteccion
de Datos, mediante el correo electrénico: lopd@landin.es. Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en LANDIN INFORMATICA S.L estamos tratando sus datos personales por tanto
tiene derecho a acceder a sus datos personales, a la limitacién de su tratamiento, rectificar los datos inexactos, solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios, asi como el derecho
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26.eFactura.

27.Cargo de gastos desde TPV.

28.Reservas Channel manager: configuracion. Uso de conexion.
29.Reservas web.

30.HoteL@n mobile. Alta de reservas.

31.Estadistica INE.

32.Informes. Catalogo de informes.
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Le informamos que todos los datos personales que nos facilite seran incluidos en un fichero denominado “clientes Landin informatica” bajo la responsabilidad de LANDIN INFORMATICA S.L y
seran tratados con la finalidad de gestionar nuestra relacién comercial. Asi mismo le facilitamos los datos de contacto de Galicia Proteccion de Datos, S.L como nuestro Delegado de Proteccion
de Datos, mediante el correo electrénico: lopd@landin.es. Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en LANDIN INFORMATICA S.L estamos tratando sus datos personales por tanto
tiene derecho a acceder a sus datos personales, a la limitacion de su tratamiento, rectificar los datos inexactos, solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios, asi como el derecho
a la portabilidad de los datos, dirigiéndose a LANDIN INFORMATICA S.L a través de landin@landin.es o la direccion CALLE RIO LEREZ, 1 36005 POIO.
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